
Aktualisierungsservice ZVR-Profillisten

Ihre Ansprechpartner

PPZV-Team
Telefon:	 +49 (0)228 4495-9902
E-Mail:	 ppzv@siz.de

Ein zentrales Puzzleteil der Betrugserkennung

In Zeiten wachsender Bedrohungen gewinnen präventive Sicherheitsmaßnahmen weiter  
an Bedeutung, um Risiken gezielt zu minimieren und Sicherheitslücken zu schließen. 

Für eine erfolgreiche Betrugsbekämpfung sind gut gepflegte ZVR-Profillisten-Einträge mit 
kritischen Zahlungszielen eine Grundvoraussetzung für PPZV-Regelsets zur Erkennung der 
richtigen Verdachtsfälle. 

Ihre Vorteile
  �Individuelle Anpassungen: Gezielte Verdachtsfallerkennung durch stets aktuelle  

ZVR-Profillisten-Einträge
  �Effizienz und Planbarkeit: Deutliche Verbesserung der Betrugsprävention und  

damit geringere eigene sowie umlagefinanzierte Schäden (DSGV-Haftungsfonds)
  �Sicherung von Expertenwissen: Kein Aufbau von eigenem Wissen durch zeitintensive 

Eigenrecherche erforderlich

Unsere Lösungen
  �Aktualisierungsservice: Monatlich als auch ad hoc
  �Inhaltsempfehlungen: Bereitstellung konkreter Empfehlungen  

für ZVR-Profillisten PPZV und TANja (im Besonderen Greylist und Blacklist)  
aufgrund neuer Betrugsvarianten und bundesweiter Schadenfallanalysen
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Beratung

  �Expertencoaching zum Aufbau eigener Expertise,  
Prozessverbesserung und Effizienz

  �Unterstützung bei Großschadenfällen

Unterstützung

  �agile Erstellung besonders effizienter Regelsets (PPZV/TANja)

  �Bedrohungsradar mit bundesweiter Schadenfallerfahrungen  
und S-CERT-Analysen

  �Unterstützung bei Fragen mit kompetenten festen  
Ansprechpartnern

  �Inhaltsempfehlungen betrügerischer Zahlungsziele für die  
zur Betrugsabwehr unverzichtbaren ZVR-Profillisten  
(z. B. Black- und Greylist)

Auslagerung

  �qualifizierte Verdachtsfallbearbeitung nach PPS-Standard inkl. 
Kundenkommunikation und Dokumentation (SAFE Operations)

  �sofortige Sperrung betroffener Produkte (Online-Banking/Karte) 
bei verifiziertem Betrugsfall

Phishing Prävention im Zahlungsverkehr

Sicher. Innovativ. Zuverlässig.

Experten für IT- und Sicherheitsstandards, Beauftragtenwesen und Interne Revision.


